COMPLIANCE
VERIFICATION

Datenschutzerklarung

Teil 1 - Datenschutz auf der Website
1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) fur die Verarbeitung
personenbezogener Daten im Zusammenhang
mit dieser Website ist:

AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
Meisenweg 3
51149 Koéln

E-Mail: hello@compliance-verification.info
Telefon: 0800 888 2 880

Eingetragen im Handelsregister des
Amtsgerichts Koln unter HRB 128145.

»Compliance Verification“ ist ein Angebot der
AINJA UG (haftungsbeschrankt).

2. Allgemeine Hinweise zur Datenverarbeitung

Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur,
soweit dies zur Bereitstellung und zum sicheren
Betrieb dieser Website, zur Kommunikation mit
Interessenten und Kunden, zur
Vertragsanbahnung und Vertragsabwicklung, zur
Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen oder auf
Grundlage einer sonstigen Rechtsgrundlage
nach der DSGVO erforderlich ist.

Personenbezogene Daten sind alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte
oder identifizierbare natlirliche Person beziehen.

Art, Umfang, Zweck, Rechtsgrundlage und Dauer
der Verarbeitung richten sich nach dem
jeweiligen Verarbeitungsvorgang.

3. Bereitstellung und Hosting der Website

Die Website wird auf einer Serverinfrastruktur in
Wien, Osterreich, betrieben und technisch
administriert.

Beim Aufruf der Website werden technisch
erforderliche Daten verarbeitet. Hierzu kdnnen
insbesondere gehoren:

e |IP-Adresse des zugreifenden Endgerats,
e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e aufgerufene Seiten oder Dateien,

e Ubertragene Datenmenge,

e  Browsertyp und Browserversion,

e verwendetes Betriebssystem,

e Referrer-URL sowie

e technische Status-, Protokoll- und
Fehlerdaten.

Die Verarbeitung erfolgt zur technischen
Bereitstellung der Website, zur Gewahrleistung
eines sicheren und funktionsfahigen Betriebs,
zur Fehleranalyse sowie zur Erkennung und
Abwehr missbrauchlicher oder
sicherheitsrelevanter Zugriffe.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse bestehtin der
sicheren, stabilen und funktionsfahigen
Bereitstellung unseres Internetangebots.

Die technische Administration der
Serverinfrastruktur erfolgt durch einen hierfar
beauftragten technischen Administrator. Soweit
dieser im Rahmen seiner Tatigkeit Zugriff auf
personenbezogene Daten erhalt oder
personenbezogene Daten fur die AiNJA UG
(haftungsbeschrankt) verarbeitet, erfolgt seine
Einbindung unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Anforderungen.

Der Serverstandort befindet sich innerhalb der
Europaischen Union. Eine Drittlandtubermittlung
erfolgt allein aufgrund dieses Hostings nicht.



4. Domain- und E-Mail-Dienste

Die Domain sowie die flir Compliance
Verification verwendeten E-Mail-Dienste werden
uber die ALL-INKL.COM - Neue Medien Munnich
bereitgestellt.

Im Rahmen der technischen Bereitstellung der
Domain- und E-Mail-Infrastruktur kdnnen
personenbezogene Daten verarbeitet werden.
Dies betrifftinsbesondere technische
Verbindungsdaten sowie bei der Kommunikation
per E-Mail die vom Absender Gibermittelten
Kommunikations- und Kontaktdaten.

Soweit personenbezogene Daten in unserem
Auftrag verarbeitet werden, erfolgt die
Einbindung des Dienstleisters nach Mal3gabe
der datenschutzrechtlichen Anforderungen an
die Auftragsverarbeitung.

5. WordPress und Divi

Diese Website wird mit dem Content-
Management-System WordPress und dem
Website-Framework Divi betrieben.

Diese Systeme dienen der technischen
Erstellung, Verwaltung und Darstellung der
Website und ihrer Inhalte.

Soweit im Zusammenhang mit dem Betrieb der
Website technisch erforderliche Cookies oder
vergleichbare Speichertechnologien eingesetzt
werden, erfolgt deren Verwendung
ausschlieBlich im erforderlichen Umfang fur die
Bereitstellung der Website oder ausdrucklich
vom Nutzer angeforderter Funktionen.

Personenbezogene Analyse-, Tracking- oder
Marketingdienste werden auf dieser Website
derzeit nicht eingesetzt.

6. Selbst gehostete Videos

Auf der Website werden eigene Videos
bereitgestellt, die unmittelbar Uber die fur die
Website verwendete technische Infrastruktur
ausgeliefert werden.

Es erfolgt keine Einbindung externer
Videoplattformen wie YouTube oder Vimeo.

Beim Abruf eines Videos konnen die fur die
technische Auslieferung erforderlichen
Verbindungs- und Nutzungsdaten verarbeitet

werden. Hierzu kdnnen insbesondere die IP-
Adresse, Zeitpunkt und Umfang des Abrufs
sowie technische Informationen uber das
verwendete Endgerat gehoren.

Die Verarbeitung erfolgt zur Bereitstellung der
vom Nutzer aufgerufenen Videoinhalte.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse bestehtin der
nutzerfreundlichen Bereitstellung eigener
Informationsinhalte.

7. Kontaktaufnahme

Bei einer Kontaktaufnahme per E-Mail oder
Telefon verarbeiten wir die vom Nutzer
Ubermittelten personenbezogenen Daten,
soweit dies zur Bearbeitung und Beantwortung
der jeweiligen Anfrage erforderlich ist.

Hierzu koénnen insbesondere gehoren:
e Name,
e E-Mail-Adresse,
e Telefonnummer,
e Unternehmen,
e Inhalt der Anfrage sowie

e sonstige freiwillig ubermittelte
Informationen.

Soweit die Kontaktaufnahme der Anbahnung
oder Durchfuhrung eines Vertrages dient, erfolgt
die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO.

Bei sonstigen Anfragen erfolgt die Verarbeitung
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Unser berechtigtes Interesse bestehtin der
sachgerechten Bearbeitung und Beantwortung
der an uns gerichteten Kommunikation.

8. Kontaktformular und Brevo

Fir die technische Ubermittlung und
Verarbeitung von Anfragen Uber das auf der
Website bereitgestellte Kontaktformular setzen
wir Brevo ein.

Bei Verwendung des Kontaktformulars werden
die dort eingegebenen Daten verarbeitet. Hierzu
kénnen insbesondere gehoren:



e Name,
e E-Mail-Adresse,
e Unternehmen,

e gegebenenfalls weitere freiwillig
angegebene Kontaktdaten,

e |nhalt der Nachricht sowie

e technische Daten, die fur die
Ubermittlung des Formulars
erforderlich sind.

Die Daten werden verarbeitet, um die Anfrage an
uns zu Ubermitteln und deren Bearbeitung und
Beantwortung zu ermaoglichen.

Soweit die Anfrage der Anbahnung oder
Durchfuhrung eines Vertrages dient, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO. Im Ubrigen erfolgt die Verarbeitung
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
aufgrund unseres berechtigten Interesses an der
Bearbeitung eingehender Anfragen.

Brevo wird auf dieser Website derzeit nicht zum
Versand eines Newsletters eingesetzt.

Soweit Brevo personenbezogene Daten in
unserem Auftrag verarbeitet, erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage einer Vereinbarung
zur Auftragsverarbeitung gemag Art. 28 DSGVO.

9. Bestellprozess

Uber diese Website kann der Bestellprozess fiir
die Nutzung der SaaS-Plattform ,,Compliance
Verification“ aufgerufen werden.

Hierzu wird der Nutzer Uber einen Link zu dem
fur Bestellung, Registrierung und Bereitstellung
der SaaS-Plattform vorgesehenen System
weitergeleitet.

Im Rahmen des Bestellprozesses kdonnen
insbesondere folgende personenbezogene
Daten verarbeitet werden:

e Name und Kontaktdaten,
e Unternehmensdaten,

e Rechnungsdaten,

e Angaben zur gewahlten
Unternehmenslizenz,

e Angaben zur Anzahl der gebuchten
Nutzerzugéange,

e Zahlungs- und Transaktionsdaten sowie

e technische Daten zur Durchfihrung und
Dokumentation des Bestellvorgangs.

Die Verarbeitung erfolgt, soweit sie fur die
Anbahnung oder Durchfihrung des Vertrages
erforderlich ist, auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. b DSGVO.

Soweit gesetzliche Aufbewahrungs-, Nachweis-
oder Dokumentationspflichten bestehen, erfolgt
die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1
lit. c DSGVO.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit der anschlieBenden
Nutzung der SaaS-Plattform wird erganzend in
Teil 2 - Datenschutz bei Nutzung der SaaS-
Plattform dieser Datenschutzerklarung
beschrieben.

10. Zahlungsabwicklung tiber Stripe

Fur die Abwicklung von Zahlungenim
Zusammenhang mit der Nutzung von
Compliance Verification setzen wir Stripe als
Zahlungsdienstleister ein.

Im Rahmen eines Zahlungsvorgangs kénnen
insbesondere folgende Daten an Stripe
Ubermittelt oder durch Stripe verarbeitet
werden:

e Name und Kontaktdaten,

e Unternehmens- und Rechnungsdaten,
e Zahlungsinformationen,

e Betrag und Zahlungsart,

e Transaktionsdaten sowie

e technische Informationen, die fur die
Durchfuhrung, Authentifizierung und
Absicherung des Zahlungsvorgangs
erforderlich sind.

Die Verarbeitung erfolgt, soweit sie zur
Durchfuhrung der vom Kunden gewahlten



Zahlung erforderlich ist, auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO.

Stripe verarbeitet bestimmte personenbezogene
Daten im Zusammenhang mit der Erbringung
und Absicherung seiner Zahlungsdienste auch in
eigener datenschutzrechtlicher
Verantwortlichkeit. Insoweit gelten erganzend
die Datenschutzinformationen von Stripe.

Soweit personenbezogene Daten im
Zusammenhang mit der Zahlungsabwicklung
auBerhalb der Europaischen Union oder des
Europaischen Wirtschaftsraums verarbeitet
werden, erfolgt dies nach MaBgabe der hierfur
geltenden datenschutzrechtlichen
Anforderungen, insbesondere der Art. 44 ff.
DSGVO.

11. Cookies und vergleichbare Technologien

Diese Website kann technisch erforderliche
Cookies oder vergleichbare Technologien
einsetzen, soweit diese fur die Bereitstellung
und Funktionsfahigkeit der Website oder fir vom
Nutzer ausdriicklich angeforderte Funktionen
erforderlich sind.

Technisch erforderliche Cookies werden nicht zu
Analyse-, Profiling- oder Werbezwecken
eingesetzt.

Einwilligungsbedurftige Analyse- oder
Marketingtechnologien werden derzeit nicht
eingesetzt.

Sollten zukuinftig Dienste eingesetzt werden, flr
deren Nutzung eine vorherige Einwilligung
erforderlich ist, werden diese erst nach Erteilung
der erforderlichen Einwilligung aktiviert. Die
Datenschutzinformationen und die technischen
Einwilligungsmechanismen werden in diesem
Fall entsprechend angepasst.

12. Keine Webanalyse und kein Marketing-
Tracking

Auf dieser Website werden derzeit keine Dienste
zur personenbezogenen Webanalyse oder zum
Marketing-Tracking eingesetzt.

Insbesondere werden derzeit kein Google
Analytics, kein Google Ads Conversion Tracking
und kein Google Tag Manager zu Analyse- oder
Marketingzwecken eingesetzt.

Ebenso werden derzeit keine externen Inhalte
von YouTube oder Google Maps eingebunden.

Sollten solche oder vergleichbare Dienste
zuklnftig eingesetzt werden, werden die hierfur
erforderlichen Datenschutzinformationen und
gegebenenfalls erforderlichen
Einwilligungsmechanismen vor ihrer Aktivierung
umgesetzt.

13. Externe Links

Diese Website kann Links zu externen
Internetangeboten enthalten.

Durch das bloBe Anzeigen eines externen Links
werden grundsatzlich noch keine
personenbezogenen Daten des Besuchers an
den Betreiber der verlinkten Website
Ubermittelt. Erst wenn der Nutzer einen solchen
Link aufruft, verlasst er unser Internetangebot
und stellt eine Verbindung zu dem jeweiligen
externen Anbieter her.

Fur die anschlieBende Verarbeitung
personenbezogener Daten durch den Betreiber
des externen Internetangebots gelten dessen
eigene Datenschutzbestimmungen.

14. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden grundsatzlich
nur so lange gespeichert, wie dies fur den
jeweiligen Verarbeitungszweck erforderlich ist
oder gesetzliche Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten bestehen.

Daten aus Kontaktanfragen werden geloscht,
wenn die Anfrage abschlieBend bearbeitet
wurde und keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten, Vertragsbeziehungen
oder sonstigen berechtigten Grinde flr eine
weitere Speicherung bestehen.

Vertrags-, Rechnungs- und Zahlungsdaten
werden entsprechend den einschlagigen
gesetzlichen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten gespeichert.

Technische Protokolldaten werden nur so lange
gespeichert, wie dies fur die Gewahrleistung des
Betriebs und der Sicherheit der Website
erforderlich ist.

15. Empféanger personenbezogener Daten



Personenbezogene Daten werden nur an
Empfanger Ubermittelt, soweit dies fir den
jeweiligen Verarbeitungszweck erforderlich ist,
eine entsprechende datenschutzrechtliche
Grundlage besteht oder wir gesetzlich hierzu
verpflichtet sind.

Zu den Empfangern kdnnen insbesondere
gehoren:

e technische Administratoren sowie
Hosting- und IT-Dienstleister,

e Domain- und E-Mail-Dienstleister,
¢ Kommunikationsdienstleister,
e Zahlungsdienstleister,

e steuerliche und buchhalterische
Dienstleister sowie

e Behodrden oder sonstige offentliche
Stellen, soweit eine gesetzliche
Verpflichtung zur Ubermittlung besteht.

Soweit Dienstleister personenbezogene Daten in
unserem Auftrag verarbeiten, werden sie nach
MaBgabe von Art. 28 DSGVO eingesetzt.

16. Rechte betroffener Personen

Betroffene Personen haben nach MaBgabe der
gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere
folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft gemaB Art. 15
DSGVO,

e Recht auf Berichtigung gemaB Art. 16
DSGVO,

e Recht auf Loschung gemag Art. 17
DSGVO,

e Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung gemaB Art. 18 DSGVO,

e Recht auf Datenubertragbarkeit gemaBn
Art. 20 DSGVO sowie

e Recht auf Widerspruch geman Art. 21
DSGVO.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener
Daten auf einer Einwilligung beruht, kann die
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiur die Zukunft

widerrufen werden. Die RechtmaBigkeit der bis
zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt
hiervon unberuhrt.

17. Widerspruchsrecht

Soweit personenbezogene Daten auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO
verarbeitet werden, besteht unter den
Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO das Recht,
aus Griunden, die sich aus der besonderen
Situation der betroffenen Person ergeben,
jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung
einzulegen.

18. Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde

Betroffene Personen haben gemag Art. 77
DSGVO das Recht, sich bei einer
Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren,
wenn sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten gegen
datenschutzrechtliche Vorschriften verstoBt.

Das Beschwerderecht besteht insbesondere bei
einer Aufsichtsbehdrde im Mitgliedstaat des
gewoOhnlichen Aufenthaltsorts, des
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoBes.

19. Datensicherheit

Wir treffen unter Berticksichtigung des Stands
der Technik, der Implementierungskosten sowie
der Art, des Umfangs, der Umstande und
Zwecke der Verarbeitung und der
unterschiedlichen Eintrittswahrscheinlichkeit
und Schwere der Risiken geeignete technische
und organisatorische MaBnahmen, um ein dem
Risiko angemessenes Schutzniveau zu
gewahrleisten.

Die MaBnahmen dieneninsbesondere dem
Schutz personenbezogener Daten vor Verlust,
Zerstorung, unbefugtem Zugriff, unbefugter
Veranderung, Offenlegung oder sonstiger
unrechtmaBiger Verarbeitung.

Die Datenubertragung zwischen dem Browser
und der Website erfolgt Uber eine verschlusselte
Verbindung (TLS/HTTPS).



20. Anderungen dieser Datenschutzerkliarung

Wir behalten uns vor, diese
Datenschutzerklarung anzupassen, soweit dies
aufgrund rechtlicher, technischer oder
organisatorischer Anderungen erforderlich ist.

Es gilt die jeweils auf dieser Website
bereitgestellte aktuelle Fassung.

Teil 2 - Datenschutz bei Nutzung der SaaS-
Plattform

1. Verantwortlicher

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) fir die eigenen
Verarbeitungstatigkeiten im Zusammenhang mit
der Bereitstellung und dem Betrieb der Plattform
»,Compliance Verification“ ist:

AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
Meisenweg 3
51149 Koéln

E-Mail: hello@compliance-verification.info
Telefon: 0800 888 2 880

Eingetragen im Handelsregister des
Amtsgerichts Koln unter HRB 128145.

»Compliance Verification“ ist ein Angebot der
AINJA UG (haftungsbeschrankt).

2. Rollenverteilung nach der DSGVO

Die Verarbeitung personenbezogener Daten im
Rahmen der Plattform erfolgt abhangig vom
jeweiligen Verarbeitungsvorgang in
unterschiedlichen datenschutzrechtlichen
Rollen.

2.1 Kundenunternehmen

Das jeweilige Kundenunternehmen ist
Verantwortlicher im Sinne von Art. 4 Nr. 7
DSGVO fur die Verarbeitung personenbezogener
Daten der von ihm verwalteten und der Plattform

zugewiesenen Nutzer, insbesondere seiner
Beschaftigten oder sonstigen Nutzer.

Das Kundenunternehmen entscheidet
insbesondere uUber:

e die Einrichtung und Zuweisungvon
Nutzerzugangen,

e die Zuweisung von Leveln und Inhalten,

e die Durchfuhrunginterner
SchulungsmaBnahmen,

e die Nutzung der innerhalb der Plattform
bereitgestellten
Dokumentationsmoglichkeiten und

e die innerbetriebliche Verwendung der
hierbei anfallenden Daten und
Nachweise.

Die Festlegung und Prifung der flr diese
Verarbeitung erforderlichen Rechtsgrundlage
obliegt dem jeweiligen Kundenunternehmen.

2.2 AiNJA UG (haftungsbeschrankt)

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
personenbezogene Daten von Nutzern fur das
jeweilige Kundenunternehmen im Rahmen der
Bereitstellung und Nutzung der Plattform
verarbeitet, erfolgt diese Verarbeitung als
Auftragsverarbeiterin gemaB Art. 28 DSGVO auf
Grundlage eines Auftragsverarbeitungsvertrags.

Die Verarbeitung erfolgt insoweit ausschlieBlich
im Rahmen des vertraglich vereinbarten
Leistungsumfangs und nach dokumentierter
Weisung des jeweiligen Kundenunternehmens.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
personenbezogene Daten fir eigene Zwecke
verarbeitet und selbst Uber Zwecke und Mittel
der Verarbeitung entscheidet, ist sie fur diese
Verarbeitung selbst Verantwortliche im Sinne
von Art. 4 Nr. 7 DSGVO.

2.3 Nutzer

Nutzer sind natlrliche Personen, denen durch
ein Kundenunternehmen im Rahmen einer
Unternehmenslizenz ein personenbezogener
Zugang zur Plattform zugewiesen wird. Hierzu
kénnen insbesondere Beschaftigte des



Kundenunternehmens sowie sonstige vom
Kunden autorisierte Personen gehoren.

3. Zwecke und Umfang der Datenverarbeitung
3.1 Bereitstellung und Nutzung der Plattform

Im Rahmen der Nutzung der Plattform kénnen
insbesondere folgende personenbezogene
Daten verarbeitet werden:

¢ Name des Nutzers,
e E-Mail-Adresse,

e Zugangsdatenund
Accountinformationen,

e Zuordnung zu einem
Kundenunternehmen,

e Zuordnung zu Nutzerzugangen, Lizenzen
und Leveln,

e Login- und technische Nutzungsdaten,

e  Nutzungsfortschritt und
Bearbeitungsstande,

e Angaben zur Bearbeitung zugewiesener
Inhalte,

e Ergebnisse automatisierter
Wissensabfragen,

e Status des erfolgreichen Absolvierens
vorgesehener Wissensabfragen sowie

e Daten zur Erstellung von Nutzungs-,
Dokumentations-, Teilnahme- und
Abschlussnachweisen.

Die Verarbeitung dient insbesondere folgenden
Zwecken:

e Bereitstellung und Betrieb der
Plattform,

e Verwaltung der Nutzerzugéange,

e  Durchfihrung und Dokumentation
unternehmensinterner
SchulungsmaBnahmen,

e Organisation unternehmensinterner
Schulungs- und Complianceprozesse,

e Nachvollziehbarkeit von Bearbeitungs-
und Nutzungsstanden,

e technische Auswertung innerhalb der
Plattform vorgesehener
Wissensabfragen,

e Bereitstellung einer organisatorischen
Ubersicht fiir das Kundenunternehmen
sowie

o Erstellung derinnerhalb der Plattform
vorgesehenen Nutzungs-,
Dokumentations-, Teilnahme- und
Abschlussnachweise.

Soweit diese Daten im Auftrag eines
Kundenunternehmens verarbeitet werden,
erfolgt die Verarbeitung durch die AINJAUG
(haftungsbeschrankt) gemaB Art. 28 DSGVO auf
Grundlage der Weisungen des
Kundenunternehmens.

Die Bestimmung der Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung personenbezogener Daten seiner
Nutzer, insbesondere seiner Beschaftigten,
obliegt dem jeweiligen Kundenunternehmen.
Abhangig vom konkreten Einsatz kdnnen
insbesondere Art. 6 Abs. 1 DSGVO sowie bei
Beschaftigtendaten die hierflir geltenden
besonderen datenschutzrechtlichen
Vorschriften maBgeblich sein.

3.2 Nutzungsfortschritt und automatisierte
Wissensabfragen

Die Plattform kann nutzerbezogen insbesondere
folgende Daten erfassen:

e aufgerufene und bearbeitete Inhalte,
e Nutzungsfortschritt,
e Bearbeitungsstande,

e Ergebnisse automatisierter Multiple-
Choice-Fragen, Quizformate oder
vergleichbarer Wissensabfragen,

e Status des erfolgreichen Absolvierens
vorgesehener Wissensabfragen sowie

e technische Nutzungs- und Statusdaten.

Die Ergebnisse automatisierter
Wissensabfragen konnen technisch ausgewertet



und gespeichert sowie dem jeweiligen Nutzer
und dem Kundenunternehmen im Rahmen der
Nutzungs- und Schulungsdokumentation
angezeigt werden.

Diese Verarbeitung dient insbesondere:

e der Wiederholung und Uberpriifung
bereitgestellter Inhalte,

e der Dokumentation der Bearbeitung
zugewiesener Inhalte,

e der Nachvollziehbarkeit
unternehmensinterner
SchulungsmaBnahmen,

e der organisatorischen Ubersicht des
Kundenunternehmens sowie

e der Erstellung der vorgesehenen
Teilnahme- oder Abschlussnachweise.

Eine personliche oder individuelle fachliche
Bewertung der Nutzer durch die AINJAUG
(haftungsbeschrankt) findet nicht statt.

Die innerhalb der Plattform vorgesehenen
Wissensabfragen stellen keine staatlich oder
behordlich anerkannte Prifung, Benotung,
Zertifizierung oder Qualifikationsfeststellung
dar.

Eine automatisierte Entscheidungsfindung mit
rechtlicher Wirkung oder ahnlich erheblicher
Beeintrachtigung im Sinne von Art. 22 DSGVO
durch die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) findet
nicht statt.

3.3 Nutzungs-, Dokumentations-, Teilnahme-
und Abschlussnachweise

Zur Erstellung unternehmensbezogener
Nutzungs- und Dokumentationsnachweise
kénnen insbesondere folgende Daten verarbeitet
werden:

e Zuordnung zum Kundenunternehmen,

e Anzahlund Zuordnung bereitgestellter
Nutzerzugéange,

e zugewiesene Level,

e Nutzungs- und Bearbeitungsstande
sowie

e Datenuberdie Durchfihrunginterner
SchulungsmaBnahmen.

Zur Erstellung personenbezogener Teilnahme-
oder Abschlussnachweise konnen insbesondere
verarbeitet werden:

¢ Name des Nutzers,

e zugewiesene und bearbeitete Inhalte
oder Level,

e Bearbeitungsstatus,

e erfolgreiches Absolvieren der innerhalb
der Plattform vorgesehenen
Wissensabfragen sowie

e Datum der jeweiligen Dokumentation
bzw. des Abschlusses.

Die Nachweise dienen der organisatorischen
und internen Dokumentation der Uber die
Plattform durchgeflhrten
SchulungsmaBnahmen.

Sie dokumentieren ausschlieBlich die innerhalb
der Plattform erfassten Vorgange. Sie stellen
insbesondere keine behordliche Anerkennung,
keine staatlich oder normativ anerkannte
Zertifizierung, keinen Nachweis rechtlicher
Compliance und keine Bestatigung der
tatsachlichen Umsetzung regulatorischer
Anforderungen im Unternehmen dar.

3.4 Unternehmensbezogene Daten und
Badges

Im Rahmen der Unternehmenslizenz konnen
insbesondere folgende unternehmensbezogene
Daten verarbeitet werden:

e Anzahl gebuchter und zugewiesener
Nutzerzugéange,

e  Zuordnung zu Leveln,

e aggregierte Nutzungs- und
Bearbeitungsdaten sowie

e Angaben Uber die Nutzung der Plattform
und die Durchfihrung interner
SchulungsmaBnahmen.

Soweit ein unternehmensbezogenes Badge
bereitgestellt wird, dient dieses ausschlieBlich



der Darstellung, dass das Unternehmen die
Plattform zur strukturierten internen
Schulungsorganisation, Dokumentation und
Nachweisfiihrung im Bereich KI-Compliance
nutzt und entsprechende
Unternehmenslizenzen erworben hat.

Das Badge enthalt keine individuellen
Leistungsprofile einzelner Nutzer und bestatigt
insbesondere keine rechtliche Compliance,
keine behordliche Anerkennung, keine
Zertifizierung und keine unabhangige externe
Prifung.

3.5 Technische Nutzungsdaten

Beim Zugriff auf die Plattform kdnnen technisch
erforderliche Daten automatisch verarbeitet
werden. Hierzu kdnnen insbesondere gehoren:

e |P-Adresse,

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs,

e  Browsertyp und Browserversion,

e Betriebssystem,

e aufgerufene Bereiche und Seiten sowie

e technische Protokoll- und Fehlerdaten.
Die Verarbeitung erfolgt insbesondere zur:

e Bereitstellung der Plattform,

e Gewahrleistung der technischen
Funktionsfahigkeit,

e Systemsicherheit,

e  Erkennung und Abwehr
missbrauchlicher Nutzung sowie

e Fehleranalyse.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) diese
Daten fur die Sicherheit und Funktionsfahigkeit
ihrer eigenen technischen Systeme verarbeitet,
erfolgt die Verarbeitung in eigener
Verantwortlichkeit. Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse
liegt in der Gewahrleistung eines sicheren,

stabilen und funktionsfahigen Plattformbetriebs.

3.6 Schutz von Beschiftigtendaten

Die Plattform dient der Unterstitzung und
Dokumentation unternehmensinterner
Schulungs-, Awareness-, Governance- und
Complianceprozesse.

Die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) verwendet
die im Auftrag eines Kundenunternehmens
verarbeiteten Beschaftigtendaten nicht fur
eigene Zwecke der Leistungs- oder
Verhaltenskontrolle.

Insbesondere erfolgt durch die AiNJAUG
(haftungsbeschrankt):

e keine Erstellung umfassender
Personlichkeitsprofile,

e keine arbeitsrechtliche Leistungs- oder
Verhaltensbewertung,

e keine automatisierte arbeitsrechtliche
Entscheidungsfindung und

e keine Verwendung der Daten fur eigene
Personalentscheidungen.

Die Plattform ermoglicht dem
Kundenunternehmen jedoch die Einsicht in die
vertraglich vorgesehenen Nutzungs-,
Bearbeitungs- und Schulungsstande seiner
Nutzer sowie in die Ergebnisse und
Statusangaben, die innerhalb der Plattform fir
die Schulungsdokumentation vorgesehen sind.

Uber die innerbetriebliche Verwendung dieser
Daten entscheidet das jeweilige
Kundenunternehmen in eigener datenschutz-
und arbeitsrechtlicher Verantwortung.

3.7 Zugriff durch das Kundenunternehmen

Das jeweilige Kundenunternehmen kannim
Rahmen der ihm eingeraumten Administrations-
und Dokumentationsfunktionen insbesondere
Zugriff erhalten auf:

e die ihm zugeordneten Nutzer,
e zugewiesene Level und Inhalte,

e Nutzungsfortschritte und
Bearbeitungsstande,

e den Statusinterner
SchulungsmaBnahmen,



e Ergebnisse und Status automatisierter
Wissensabfragen, soweit diese dem
Kunden innerhalb der Plattform zur
Verfugung gestellt werden,

e Nutzungs- und Dokumentationsstande
sowie

e diefur Teilnahme- oder
Abschlussnachweise erforderlichen
Informationen.

Die Nutzung und weitere Verarbeitung dieser
Daten durch das Kundenunternehmen erfolgtin
dessen eigener datenschutzrechtlicher
Verantwortung.

Die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) bestimmt
nicht, ob und in welcher Weise das
Kundenunternehmen die ihm zur Verfigung
gestellten Daten fur weitergehende
innerbetriebliche Zwecke verwendet. Das
Kundenunternehmen ist selbst dafur
verantwortlich, dass eine solche Verwendung
den jeweils geltenden datenschutzrechtlichen,
arbeitsrechtlichen und gegebenenfalls
mitbestimmungsrechtlichen Anforderungen
entspricht.

4. Auftragsverarbeitung

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschréankt)
personenbezogene Daten von Nutzern im
Auftrag eines Kundenunternehmens verarbeitet,
erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrags geman Art. 28
DSGVO.

Die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) verarbeitet
diese personenbezogenen Daten ausschlieBlich:

e im Rahmen der vertraglich vereinbarten
Leistungen,

e aufdokumentierte Weisung des
jeweiligen Kundenunternehmens,

e furdieim Rahmen der Plattform
vorgesehenen Verarbeitungszwecke und

e unter Beachtung der geltenden
datenschutzrechtlichen Anforderungen.

Das jeweilige Kundenunternehmen bleibt fur die
RechtmaBigkeit der Verarbeitung, insbesondere

far die Auswahl der betroffenen Nutzer, die
Zuweisung von Leveln und Inhalten sowie die
innerbetriebliche Verwendung der Giber die
Plattform bereitgestellten Daten und
Nachweise, verantwortlich.

5. Einsatz von Dienstleistern und weiteren
Auftragsverarbeitern

Zur Bereitstellung und zum technischen Betrieb
der Plattform kann die AiINJAUG
(haftungsbeschrankt) externe Dienstleister
einsetzen.

Hierzu konnen insbesondere Dienstleister aus
den Bereichen

e Hostingund IT-Infrastruktur,
e technische Plattformdienste,
e E-Mail- und Kommunikationsdienste,

e Sicherheits-, Wartungs- und
Supportleistungen sowie

e sonstige fur den Betrieb der Plattform
erforderliche technische
Dienstleistungen

gehoren.

Soweit diese Dienstleister personenbezogene
Daten im Auftrag verarbeiten, werden sie unter
Beachtung der Anforderungen des Art. 28
DSGVO eingesetzt.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
selbst als Auftragsverarbeiterin eines
Kundenunternehmens tatig wird, richtet sich der
Einsatz weiterer Auftragsverarbeiter erganzend
nach dem mit dem Kunden geschlossenen
Auftragsverarbeitungsvertrag.

6. Dateniibermittlung in Drittldnder

Eine Verarbeitung oder Ubermittlung
personenbezogener Daten auBerhalb der
Europaischen Union (EU) oder des
Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) erfolgt
nur, soweit hierfur die Voraussetzungen der Art.
44 ff. DSGVO erflillt sind.

Soweit personenbezogene Daten in einem
Drittland verarbeitet werden, erfolgt dies
insbesondere auf Grundlage eines



Angemessenheitsbeschlusses der
Europaischen Kommission oder unter
Verwendung geeigneter Garantien im Sinne der
DSGVO, soweit nicht eine andere gesetzliche
Grundlage fiir die Ubermittlung besteht.

Ob und in welchem Umfang im konkreten
technischen Betrieb der Plattform
Drittlandibermittlungen stattfinden, richtet sich
nach den jeweils eingesetzten Dienstleistern
und deren Verarbeitungsstandorten.

7. Speicherung und Léschung

Personenbezogene Daten werden grundsatzlich
nur so lange verarbeitet, wie dies fur den
jeweiligen Verarbeitungszweck erforderlich ist
oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
personenbezogene Daten im Auftrag eines
Kundenunternehmens verarbeitet, richten sich
Loschung, Berichtigung, Einschrankung der
Verarbeitung und gegebenenfalls Riuckgabe der
Daten nach den dokumentierten Weisungen des
Kundenunternehmens sowie den
Bestimmungen des
Auftragsverarbeitungsvertrags.

Nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses
werden die im Auftrag verarbeiteten
personenbezogenen Daten nach MaBgabe des
Auftragsverarbeitungsvertrags geloscht oder
zuruckgegeben, soweit keine gesetzlichen
Verpflichtungen einer Léschung
entgegenstehen.

Der Zugriff iber die Plattform auf bereits
bearbeitete Inhalte, Nutzungs- und
Dokumentationsdaten sowie Teilnahme- oder
Abschlussnachweise kann nach Vertragsende
entfallen. Das Kundenunternehmen ist daftr
verantwortlich, flr eigene
Dokumentationszwecke bendtigte Nachweise
vor Vertragsende zu sichern, soweit eine
entsprechende Export- oder Downloadfunktion
bereitgestellt wird.

Fur personenbezogene Daten, welche die AiNJA
UG (haftungsbeschrankt) in eigener
Verantwortlichkeit verarbeitet, richtet sich die
Speicherdauer nach dem jeweiligen

Verarbeitungszweck und den einschlagigen
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten.

8. Rechte betroffener Personen

Betroffene Personen haben nach MaBgabe der
gesetzlichen Voraussetzungen insbesondere
folgende Rechte:

e Recht auf Auskunft gemaB Art. 15
DSGVO,

e Recht auf Berichtigung gemaf Art. 16
DSGVO,

e Recht auf Loschung gemag Art. 17
DSGVO,

e Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung gemaB Art. 18 DSGVO,

e Recht auf Datenubertragbarkeit gemaBn
Art. 20 DSGVO sowie

e Recht auf Widerspruch geman Art. 21
DSGVO.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
personenbezogene Daten ausschlieBlich als
Auftragsverarbeiterin fur ein
Kundenunternehmen verarbeitet, ist
grundsatzlich das jeweilige
Kundenunternehmen fur die Bearbeitung von
Antragen betroffener Personen verantwortlich.

Betroffene Personen kénnen sich gleichwohl an
die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) wenden.
Soweit die betreffende Verarbeitung im Auftrag
eines Kundenunternehmens erfolgt, wird die
Anfrage entsprechend den
datenschutzrechtlichen und vertraglichen
Vorgaben an das verantwortliche
Kundenunternehmen weitergeleitet bzw. dieses
bei der Bearbeitung unterstutzt.

Soweit die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) fur
eine Verarbeitung selbst Verantwortliche ist,
konnen die Betroffenenrechte unmittelbar
gegenuber der AiNJA UG (haftungsbeschrankt)
geltend gemacht werden.

9. Widerspruchsrecht

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener
Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO
beruht, besteht unter den Voraussetzungen des



Art. 21 DSGVO das Recht, aus Griinden, die sich
aus der besonderen Situation der betroffenen
Person ergeben, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung einzulegen.

Soweit die betreffende Verarbeitung durch ein
Kundenunternehmen als Verantwortlichen
erfolgt, ist der Widerspruch grundsatzlich
gegenuber diesem Kundenunternehmen geltend
zu machen.

10. Beschwerderecht bei einer
Aufsichtsbehorde

Betroffene Personen haben gemag Art. 77
DSGVO das Recht, sich bei einer
Datenschutzaufsichtsbehorde zu beschweren,
wenn sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
ihrer personenbezogenen Daten gegen die
DSGVO verstoBt.

Das Beschwerderecht besteht insbesondere bei
einer Aufsichtsbehdrde im Mitgliedstaat des
gewoOhnlichen Aufenthaltsorts, des
Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaBlichen
VerstoBes.

11. Datensicherheit

Die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) trifft unter
Berucksichtigung des Stands der Technik, der
Implementierungskosten sowie der Art, des
Umfangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung und der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schwere der
Risiken geeignete technische und
organisatorische MaBnahmen geman Art. 32
DSGVO.

Die MaBnahmen dieneninsbesondere dem
Schutz personenbezogener Daten vor:

e unbefugtem oder unrechtmaBigem
Zugriff,

e unbefugter Offenlegung oder
Veranderung,

e Verlust oder Zerstoérung sowie
e sonstiger unrechtmagiger Verarbeitung.

Die konkret eingesetzten technischen und
organisatorischen MaBnahmen werden
entsprechend der technischen Entwicklung und

der Risikolage Uberpruft und erforderlichenfalls
angepasst.

12. Anderungen dieser Datenschutzerklarung

Die AiNJA UG (haftungsbeschrankt) behalt sich
vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen,
soweit dies aufgrund rechtlicher, technischer
oder organisatorischer Anderungen erforderlich
ist.

Es gilt die jeweils auf der Plattform
bereitgestellte aktuelle Fassung.

Stand: 01.08.2026



